
Datenschutzerklärung 

 

Die DiaExpert App (nachfolgend „wir“ oder „Software“ genannt) dient zum Auslesen, Analysieren und 
Auswerten von Blutzuckermesswerten von kontinuierlichen Blutzuckerüberwachungssystemen und zur 
Erstellung eines statistischen AGP-Berichts. Wir können Ihre personenbezogenen Daten während Ihrer 
Nutzung unserer mobilen Anwendungen erfassen und verwenden. Personenbezogene Daten beziehen 
sich auf verschiedene in digitaler oder anderer Form aufgezeichnete Informationen, die eine natürliche 
Person allein oder in Kombination mit anderen Informationen identifizieren können. 

In diesem Dokument werden wir Ihnen den Zweck, die Methode und den Umfang der Erfassung und 
Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Software, Ihre Rechte an Ihren 
personenbezogenen Daten und die Schutzmaßnahmen erklären, die wir ergreifen, um die Sicherheit 
Ihrer Daten zu schützen. 

Bitte lesen Sie diese Richtlinie sorgfältig durch, um unsere Maßnahmen zum Schutz der 
personenbezogenen Daten der Benutzer zu verstehen, bevor Sie die Software verwenden. Wenn Sie 
dieser Richtlinie nicht zustimmen, können wir Ihnen die entsprechenden Dienste nicht anbieten. Wenn 
Sie die Software aktivieren, bedeutet dies, dass Sie vollständig und eindeutig über die folgende 
Erhebung von Informationen und Ihre Rechte informiert sind. 

 

 

Diese Richtlinie wird Ihnen helfen, folgende Dinge zu verstehen: 

1. Welche Daten wir sammeln und wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden; 

2. Wie wir Ihre personenbezogenen Daten speichern; 

3. Wie wir Ihre personenbezogenen Daten offenlegen; 

4. Wie wir Ihre personenbezogenen Daten schützen; 

5. Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten; 

6. Drittanbieter und ihre Dienstleistungen; 

7. über das Kind; 

8. Änderungen unserer Datenschutzrichtlinie; 

9. Wer ist der Datenverantwortliche und wie Sie uns kontaktieren können. 

  

 

1. Welche Daten wir sammeln und wie wir Ihre personenbezogenen Daten  

verwenden  

 



1.1 Welche Daten erheben wir 

Wir sammeln personenbezogene Daten, um effizienter zu arbeiten und Ihnen die beste Benutzer-
erfahrung zu bieten. Wir können folgende personenbezogene Daten sammeln: 

 Personenbezogene Daten (Spitzname, richtiger Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 
Geschlecht, Geburtsdatum, Größe, Gewicht, Logbuch, Passwort und Bestätigungscode); 

 Informationen zu Ihrem CGMS-Sendergerät (SN-Nummer, Bluetooth-MAC-Adresse); 

 Daten zur Blutzuckerüberwachung; 

 Informationen zum Endgerät bei der Nutzung der Software, einschließlich Endgerätname, 
Endgerätmodell, IMEI-Nummer, Mobiltelefonmodell, Mac-Adresse, Seriennummer, IP-Adresse und 
Betriebssystemversion; 

 Informationen zu Aktivitäten und Softwareereignissen sowie andere Protokollierungen, nachdem 
Sie sich in Ihr Konto eingeloggt haben. 

 Die Informationen, die wir sammeln, hängen von den Produkten ab, die Sie tatsächlich verwenden, von 
der Umgebung, in der Sie mit uns interagieren, von den Entscheidungen, die Sie treffen (einschließlich 
Ihrer Datenschutzeinstellungen) und von den Produkten und Funktionen, die Sie verwenden. Wenn wir 
personenbezogene Daten sammeln, ist die Bereitstellung personenbezogener Daten an uns optional. 
Wenn Sie sich dafür entscheiden, Ihre Daten nicht bereitzustellen, können wir Ihnen möglicherweise 
nicht in der Lage sein, Ihnen den Service anzubieten, auf Ihre Fragen zu reagieren oder zu lösen. Für 
Nicht-Kernfunktionen, wenn Sie sich weigern, personenbezogene Daten bereitzustellen, sind die 
entsprechenden Funktionen möglicherweise nicht verfügbar, haben jedoch keinen Einfluss auf Ihre 
Nutzung unserer Kernfunktionen. 

Bestimmte personenbezogene Daten sind sensibel, einschließlich genetischer Daten, biometrischer 
Daten zur eindeutigen Identifizierung einer natürlichen Person, Daten über die Gesundheit oder Daten 
über das sexuelle Leben oder die sexuelle Orientierung einer natürlichen Person, Daten, die die 
rassische oder ethnische Herkunft, politische Ansichten, religiöse oder philosophische Überzeugungen 
oder die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft offenbaren. Wir können solche Informationen mit Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung erheben und verarbeiten, um unsere Produkte und Dienstleistungen 
bereitzustellen oder soweit dies durch geltendes Recht zulässig ist. 

  

1.2 Wie wir Ihre personenbezogenen Daten sammeln und verwenden 

Wir können personenbezogene Daten auf folgende Weise sammeln. 

Funktionen im Zusammenhang mit Kontoinformationen: 

(1) Sie müssen sich registrieren und in Ihrem Konto einloggen, um die Software zu nutzen. Während des 
Registrierungsprozesses müssen Sie die Nutzungsbedingungen und die Datenschutzrichtlinie lesen und 
zustimmen. Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Passwort und Ihr Bestätigungscode werden gesammelt, um ein 
Konto zu registrieren, damit Sie sich anmelden und die entsprechenden Dienste nutzen können. 

 



(2) Wenn Sie diese Software verwenden, können Sie wählen, grundlegende Informationen wie Ihr 
Profilfoto, Spitzname, richtiger Name, Geschlecht, Geburtsdatum, Größe, Gewicht usw. anzugeben. Wir 
sammeln die oben genannten Informationen, um Ihnen bessere Softwaredienste auf der Grundlage 
persönlicher Umstände und Blutzuckerüberwachungsdaten anzubieten. Wenn Sie Ihr gekoppeltes Gerät 
(CGMS-Sender) zum ersten Mal in einer mobilen App koppeln oder verwalten, müssen wir 
Informationen wie die SN-Nummer Ihres Geräts, die Bluetooth-MAC-Adresse usw. sammeln. Wir 
müssen auch Informationen über das mobile Endgerät sammeln, das Sie zur Installation der Software 
verwenden. Wir sammeln die oben genannten Informationen, um die Kopplung von Geräten und 
Software abzuschließen und Konto- und Geräteinformationen zu binden. 

(3) Wenn Sie Ihr Gerät mit einer mobilen App koppeln, synchronisiert die App die Daten mit dem Cloud-
Server. Wir erhalten Ihre kontinuierlichen Blutzuckerüberwachungsdaten. 

(4) Bei der Bereitstellung von After-Sales-Service und Kundenbetreuung können wir Sie bitten, einige 
Ihrer persönlichen Daten einzufüllen, einschließlich Geräteinformationen, Ihren Namen, E-Mail-Adresse, 
Adresse, Logbuch und Logbuch. Wir verwenden diese Informationen und die zugehörigen 
Blutzuckerüberwachungsdaten, um Produktprobleme zu analysieren und zu diagnostizieren, um 
unseren Kundendienst bereitzustellen. 

(5) Um Ihren Netzwerksicherheitsschutzverpflichtungen nachzukommen, die Sicherheit der 
Softwarefunktionen und Ihres Kontos zu gewährleisten und Ihr Serviceerlebnis zu verbessern und zu 
optimieren, sammeln wir gleichzeitig Informationen zu Ihrem Endgerät während Ihrer Nutzung der 
Software, einschließlich Terminalname, Terminalmodell, IMEI-Nummer, Mobiltelefonmodell, Mac-
Adresse, Sender-Seriennummer, IP-Adresse, Betriebssystemversion und lokale Protokolle. Wir sammeln 
die oben genannten Informationen, um die Identität Ihres Geräts und Ihres Kontos zu überprüfen. 

(6) Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten in strikter Übereinstimmung mit den in dieser 
Richtlinie beschriebenen Zwecken, und Ihre personenbezogenen Daten werden nur für die Zwecke 
verwendet, die Sie zum Zeitpunkt der Erfassung identifiziert, beschrieben und autorisiert haben. Wenn 
wir Informationen für andere Zwecke verwenden möchten, die nicht in dieser Richtlinie angegeben sind, 
werden wir Ihre Zustimmung im Voraus einholen. Wir geben die personenbezogenen Daten unserer 
Nutzer ohne ihre Zustimmung nicht an Dritte zur Verwendung. 

  

Wir können auch indirekt Ihre personenbezogenen Daten von folgenden Quellen erhalten: 
 Bitte nennen Sie die indirekten Quellen und die eingegangenen Daten 

  

 

 

 

 

 



Endgeräteberechtigungen zulassen: 

(1) Wenn Sie die Software verwenden, können wir Sie bitten, einige Ihrer Geräteberechtigungen 
zuzulassen, um Ihnen die entsprechenden Funktionen oder Dienste bereitzustellen. Insbesondere 
müssen wir möglicherweise folgende Geräteberechtigungen von Ihnen zulassen: 

Entsprechende 
Funktionen/Dienste Zweck 

Fragen, ob 
Berechtigungen 
erlaubt werden 
sollen 

Benutzer 
wählbar 

Auswirkungen der 
Schließung/Verweigerung 
von Berechtigungen 

QR-Code scannen 

Scannen Sie 
den QR-Code, 
um den Sender 
zu binden 

Ja Ja 

Es kann dazu führen, dass 
der Sender den QR-Code 
nicht über die Kamera 
zum Koppeln scannt; Sie 
können jedoch weiterhin 
durch manuelle Eingabe 
der SN-Nummer gepaart 
werden. 

  

  

Besuchen Sie das 
Fotoalbum 

  

Zugriff auf das 
Album für ein 
Profilfoto 

Ja Ja 

Es kann verhindern, dass 
Sie ein Profilfoto aus dem 
Album erhalten, aber die 
Nichtnutzung der 
Profilfoto-Funktion hat 
keinen Einfluss auf die 
Nutzung anderer 
Funktionen; Sie können 
es jedoch trotzdem 
manuell öffnen. 

Um Bluetooth auf Android-
Telefonen einzuschalten, 
müssen Sie die 
Positionierungs-
berechtigungen des 
Endgeräts zulassen 

Aktivieren Sie 
die Bluetooth-
Funktion 

Ja Ja 

Es kann dazu führen, dass 
die Bluetooth-Funktion 
nicht aktiviert wird; Sie 
können es jedoch 
trotzdem manuell öffnen. 

Gepaartes Gerät Kopplung mit 
dem Gerät Ja   

Dies kann die Kopplung 
mit dem Gerät und die 
Nutzung 
gerätebezogener 
Funktionen verhindern; 
Sie können es jedoch 
trotzdem manuell öffnen. 

Alarm für 
Hypoglykämie/Hyperglykämie 

Benachrichtigen 
Sie den 
Benutzer über 
den Blutzucker 

Ja Ja 

Dies kann eine 
rechtzeitige 
Benachrichtigung über 
den Blutzuckerspiegel 
verhindern; Sie können 
es jedoch trotzdem 
manuell öffnen. 



 (2) Nachdem die Berechtigungen zulässig sind, können Sie jederzeit das System [Einstellungen] 
aufrufen, um die entsprechenden Berechtigungen zu deaktivieren. Nachdem die Berechtigung 
deaktiviert ist, können die entsprechenden Funktionen möglicherweise nicht normal verwendet werden. 

Wir verpflichten uns, Geräteberechtigungen nicht in Szenarien zu aktivieren, für die Sie nicht autorisiert 
sind, und personenbezogene Daten, die durch Aktivieren von Geräteberechtigungen gesammelt 
wurden, nicht in Szenarien zu verwenden, für die Sie nicht autorisiert sind. 

Eine Ausnahme gilt für diejenigen, die von Ihnen autorisiert wurden: 

Sie wissen voll und ganz, dass wir gemäß geltendem Recht Ihre personenbezogenen Daten ohne 
vorherige Genehmigung weitergeben, übertragen und offenlegen dürfen, wenn: 

(1) im Zusammenhang mit der Erfüllung unserer Verpflichtungen aus Gesetzen und Vorschriften; 

(2) in direktem Zusammenhang mit der nationalen Sicherheit und der nationalen 
Verteidigungssicherheit; 

(3) in direktem Zusammenhang mit der öffentlichen Sicherheit, der öffentlichen Gesundheit und 
wichtigen öffentlichen Interessen; 

(4) in direktem Zusammenhang mit der strafrechtlichen Ermittlung, der Strafverfolgung, dem 
Gerichtsverfahren und der Vollstreckung von Urteilen; 

(5) Wenn es darum geht, Ihr Leben, Ihr Eigentum und andere wichtige legitime Rechte und Interessen 
oder andere zu schützen, aber es schwierig ist, Ihre Genehmigung einzuholen; 

(6) Die in den Fall verwickelten personenbezogenen Daten wurden von Ihnen der Öffentlichkeit 
zugänglich gemacht; 

(7) für den Abschluss und die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und uns erforderlich; 

(8) Ihre personenbezogenen Daten werden über legale und öffentliche Kanäle erfasst, wie z. B. legale 
Nachrichtenberichte, Offenlegung von Regierungsinformationen und andere Kanäle; 

(9) notwendig für die Aufrechterhaltung eines gesunden, sicheren und stabilen Betriebs, wie zum 
Beispiel die Erkennung und Beseitigung von Produkt- oder Dienstleistungsstörungen; 

(10) Notwendig für Nachrichteneinheiten, um juristische Nachrichtenberichte durchzuführen; 

(11) Für wissenschaftliche Forschungseinrichtungen, die statistische oder wissenschaftliche Forschung 
im öffentlichen Interesse durchführen müssen, werden die in den Ergebnissen enthaltenen 
personenbezogenen Daten, wenn die Ergebnisse der wissenschaftlichen Forschung oder Beschreibung 
der Öffentlichkeit zugänglich gemacht werden. 

  

 

 



1.3 Die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten sind wie folgt: 

Unsere Verarbeitungstätigkeiten Wichtige Rechtsgrundlage 

Bereitstellung und Wartung unserer 
Produkte und Dienstleistungen 

Für die Vertragserfüllung erforderlich; 

Zustimmen; 

Für den Schutz Ihrer lebenswichtigen 
Interessen als betroffene Person 
erforderlich; 

Berechtigte Interessen. 

Verbesserung unserer Produkte und 
Dienstleistungen 

Für die Vertragserfüllung erforderlich; 

Zustimmen; 

Berechtigte Interessen. 
Marketing Zustimmung. 

Einhaltung unserer gesetzlichen und 
regulatorischen Verpflichtungen, z. B. der 
Verpflichtung zur Zulassung nach der 
Markteinführung (falls vorhanden). 

Rechtliche Verpflichtungen; 

Im Falle gesundheitsrelevanter Daten aus 
Gründen des öffentlichen Interesses im 
Bereich der öffentlichen Gesundheit 
erforderlich. 

  

2. Wie wir Ihre personenbezogenen Daten speichern 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten sicher in Deutschland. 

Wenn wir den Betrieb unserer Produkte aus besonderen Gründen einstellen, werden wir Sie 
unverzüglich benachrichtigen und die Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten einstellen. 
Die von uns gesammelten personenbezogenen Daten werden für einen Zeitraum von fünf Jahren 
gespeichert, nachdem unsere Produkte vom Markt genommen wurden. Gleichzeitig haben Sie jederzeit 
das Recht, die Löschung aller Daten über die Funktion „Account stornieren“ aktiv anzufordern oder eine 
Anfrage per E-Mail an unser technisches Support-Team zu senden. Am Ende einer Aufbewahrungsfrist 
oder wenn die Bedingungen für die Löschung von Informationen erfüllt sind, löschen wir alle 
gesammelten personenbezogenen Daten vollständig. 

 

3. Wie wir Ihre persönlichen Daten offenlegen 

3.1 Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nur in den folgenden Fällen öffentlich 
offenlegen: 

(1) Nach Ihrer ausdrücklichen Zustimmung oder wenn eine Rechtsgrundlage für die Offenlegung 
besteht: Wir können Ihre personenbezogenen Daten offenlegen, wenn wir in gutem Glauben glauben, 



dass die Offenlegung notwendig ist, um unsere Rechte und Ihre Sicherheit oder die Sicherheit anderer 
zu schützen, um Betrug zu untersuchen und auf staatliche Anfragen zu reagieren. 

(2) Die Genehmigung zur Weitergabe, Übertragung oder öffentlichen Offenlegung personenbezogener 
Daten ist eine Ausnahme. 

Sie wissen voll und ganz, dass wir gemäß geltendem Recht Ihre personenbezogenen Daten unter 
folgenden Umständen ohne Ihre Genehmigung erfassen und verwenden dürfen. Für solche Ausnahmen 
siehe Abschnitt 1.2. 

 

3.2 Personenbezogene Daten, die zur Bereitstellung unserer Produkte und 
Dienstleistungen weitergegeben werden 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, soweit dies für die in dieser Richtlinie 
beschriebenen Zwecke erforderlich ist. 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten an die folgenden Kategorien von Dritten weitergeben: 

 Unsere Tochtergesellschaften: Wir können Ihre personenbezogenen Daten an unsere Tochtergesellschaften und 
Tochtergesellschaften weitergeben. 

 Unsere Geschäftspartner und Dienstleister: Um unsere oben genannten Zwecke zu erfüllen, können wir Ihre 
personenbezogenen Daten gegebenenfalls an unsere Geschäftspartner und/oder Dienstleister übertragen, 
soweit dies erforderlich ist, damit sie uns oder Ihnen Dienstleistungen erbringen können. Zum Beispiel können 
wir unsere Produkte in Ihrem Land über Händler vertreiben, die Ihre personenbezogenen Daten zum Zwecke 
des Kunden- oder After-Sales-Services usw. weitergeben können. 

 

Zweck des Teilens / Unsere Geschäftspartner 
 

 Regierungsbehörden und professionelle Berater: Soweit dies durch geltende Gesetze oder Vorschriften zulässig 
oder erforderlich ist, müssen wir Ihre personenbezogenen Daten auch an Regierungsbehörden (z. B. 
Regulierungsbehörden für Medizinprodukte, Steuerbehörden, Gerichte und andere Regierungsbehörden) 
übertragen, um unseren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen und, falls erforderlich, an externe 
professionelle Berater zur Verteidigung unserer berechtigten Interessen zu übertragen. 

 Organisationen, die an der Übertragung von Geschäften beteiligt sind: Im Falle einer Fusion, Umstrukturierung, 
Auflösung oder ähnlicher Unternehmensereignisse oder des Verkaufs aller oder eines Großteils unserer 
Vermögenswerte gehen wir davon aus, dass die von uns gesammelten Informationen, einschließlich 
personenbezogener Daten, im Rahmen der Fusion oder einer anderen solchen Transaktion an die erwerbende 
oder überlebende Gesellschaft übertragen werden. Die Übermittlung solcher Informationen erfolgt in 
Übereinstimmung mit dem geltenden Recht. 

 Sonstige gesetzlich vorgeschriebene berechtigte Gründe: Wir können Ihre personenbezogenen Daten aus anderen 
gesetzlich zulässigen berechtigten Gründen an Dritte weitergeben. 

 

4. Wie wir Ihre persönlichen Daten schützen 

Wir ergreifen technische Sicherheits- und organisatorische Maßnahmen, die angemessen durchführbar 
sind, um die im Zusammenhang mit unseren Diensten gesammelten Informationen zu schützen. Wir 
haben branchenübliche Sicherheitsmaßnahmen eingeführt, um die von Ihnen bereitgestellten 



personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, öffentlicher Offenlegung, Verwendung, Änderung, 
Beschädigung oder Verlust zu schützen. Wir werden alle angemessenen und praktikablen Maßnahmen 
ergreifen, um Ihre personenbezogenen Daten zu schützen, einschließlich: 

(1) Wir verwenden gängige Sicherheitstechnologien wie SSL, um viele unserer Dienste zu verschlüsseln. 
Wir überprüfen regelmäßig die Erfassung, Speicherung und Verarbeitung von Informationen 
(einschließlich physischer Sicherheitsmaßnahmen), um unbefugten Zugriff oder Manipulation 
verschiedener Systeme zu verhindern. 

(2) Wir kontrollieren den Zugriff auf personenbezogene Daten streng und gestatten den Zugriff nur 
unseren Mitarbeitern, die Informationen benötigen, um uns bei der Verarbeitung personenbezogener 
Daten zu unterstützen, sowie dem Personal von Dienstleistungsunternehmen, die zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten berechtigt sind und strenge vertragliche Vertraulichkeitspflichten erfüllen 
müssen, deren Nichteinhaltung zu einer rechtlichen Verantwortlichkeit oder Beendigung der Beziehung 
mit uns führen kann. Das Zugriffsprotokoll der personenbezogenen Daten wird erfasst und regelmäßig 
geprüft. 

(3) Die Sicherheit Ihrer Daten ist uns sehr wichtig. Daher werden wir weiterhin hart daran arbeiten, die 
Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu gewährleisten und Schutzmaßnahmen wie umfassende 
Sicherheitsverschlüsselung für den Speicher- und Übertragungsprozess umzusetzen, um unbefugten 
Zugriff, unbefugte Nutzung oder Offenlegung Ihrer Daten zu verhindern. Gleichzeitig haben bestimmte 
Inhalte bestimmter verschlüsselter Daten außer dem Benutzer selbst keinen Zugriff. 

(4) Wir ergreifen Sicherheitsmaßnahmen wie Verschlüsselung, wenn wir Ihre speziellen Arten 
personenbezogener Daten übertragen und speichern; Bei der Speicherung personenbezogener 
biometrischer Daten ergreifen wir technische Maßnahmen zur Verarbeitung und Speicherung. 

(5) Wir werden Geschäftspartner und Dienstleister streng überprüfen und Anforderungen zum Schutz 
personenbezogener Daten in Geschäftsverträge oder Prüfungen, Bewertungen und andere Aktivitäten 
beider Parteien umsetzen. 

(6) Wir werden Sicherheits- und Datenschutzschulungen, Tests und Werbeaktivitäten durchführen, um 
das Bewusstsein der Mitarbeiter für die Bedeutung des Schutzes personenbezogener Daten zu schärfen. 

(7) Die Internetumgebung ist nicht zu 100% sicher und wir werden unser Bestes tun, um die Sicherheit 
aller Informationen zu gewährleisten, die Sie uns senden. Selbst wenn wir unsere besten Anstrengungen 
unternehmen und alle angemessenen und notwendigen Maßnahmen ergreifen, besteht die Möglichkeit, 
dass Ihre Benutzerinformationen rechtswidrig zugegriffen, gestohlen, manipuliert oder zerstört werden, 
was zu einer Schädigung Ihrer legitimen Rechte und Interessen führt. Bitte verstehen Sie die oben 
genannten Netzwerkrisiken und übernehmen Sie sie freiwillig. 

(8) Im Falle eines unglücklichen Sicherheitslecks von Benutzerinformationen informieren wir Sie 
rechtzeitig gemäß den Anforderungen von Gesetzen und Vorschriften: über die grundlegende Situation 
und mögliche Auswirkungen des Sicherheitsvorfalls, die Maßnahmen, die wir ergriffen haben oder 
ergreifen werden, und Ihre eigene Vorbeugung und Reduzierung von Risiken. Vorschläge und 
Abhilfemaßnahmen für Sie usw. Wir informieren Sie rechtzeitig über relevante Informationen zu der 
Veranstaltung per E-Mail, Brief, Telefon, Push-Benachrichtigung usw. Wenn es schwierig ist, die 
Benutzerinformationssubjekte einzeln zu informieren, werden wir Ankündigungen auf angemessene 
und effektive Weise herausgeben. Gleichzeitig werden wir auch proaktiv den Umgang mit Vorfällen zur 
Sicherheit von Benutzerinformationen gemäß den Anforderungen der Regulierungsbehörden melden. 



5. Ihre Rechte bezüglich personenbezogener Daten 

5.1 Ihre Rechte 

Wir respektieren Ihre Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten. Hier sind Ihre Rechte und wie wir 
sie schützen werden. 

(1) Recht auf Information 

Durch die Veröffentlichung dieser Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten werden wir Sie 
gemäß den Anforderungen von Gesetzen und Vorschriften durch spezifische Ankündigungen, 
Textnachrichten oder E-Mails darüber informieren, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten 
werden. Wir verpflichten uns, Transparenz bei der Nutzung Ihrer Daten zu gewährleisten. Sie können 
diese Richtlinie regelmäßig überprüfen, E-Mails und Textnachrichten über Aktualisierungen der 
Richtlinie erhalten, uns über die in dieser Richtlinie angegebenen Methoden kontaktieren und auf 
andere Weise über die Erhebung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten informieren. 

 Zugangsrecht 

Sie können Ihre persönlichen Daten direkt in unserer Produkt- oder Serviceoberfläche durchsuchen oder 
darauf zugreifen, einschließlich der Möglichkeit, sich jederzeit über die Produktseite in Ihrem Konto 
einzuloggen, um auf Ihre persönlichen Daten in Verbindung mit Ihrem Konto zuzugreifen. 

Wenn Sie nicht in der Lage sind, Ihre personenbezogenen Daten selbst zu suchen oder darauf 
zuzugreifen oder Probleme bei der Ausübung Ihres Rechts auf Zugriff auf Daten zu haben, können Sie 
den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten anfordern, indem Sie uns über die in dieser Richtlinie 
angegebenen Methoden kontaktieren. 

 Recht auf Berichtigung 

Sie haben das Recht, von uns eine Berichtigung oder Ergänzung der von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn Sie feststellen, dass sie ungenau oder unvollständig sind. 

Für einige Ihrer persönlichen Daten können Sie Ihre persönlichen Daten über „Startseite – Persönliches 
Center – Persönliches Daten“ korrigieren. 

Für personenbezogene Daten, für die Ihnen noch kein Kanal zur Selbstkorrektur zur Verfügung gestellt 
wurde, berührt Ihre Entscheidung, uns über die in dieser Richtlinie angegebene Methode zu 
kontaktieren und die Berichtigung oder Ergänzung Ihrer personenbezogenen Daten zu beantragen, nicht 
das Recht auf Beschwerde, das zuvor auf der Grundlage Ihrer Genehmigung eingeleitet wurde. 

(4) Löschrecht 

Wenn Sie die Funktion „Konto löschen“ in der Software verwenden (klicken Sie auf der Seite 
„Persönliches Center – Anderes“ auf Konto löschen), können Sie Ihre persönlichen Daten in Echtzeit 
vollständig löschen. Einige Ihrer personenbezogenen Daten können Sie direkt auf der Seite löschen, die 
sich auf Produkt- oder Servicefunktionen bezieht. Konkret: Für personenbezogene Daten, die Ihnen 
keinen Selbstlöschkanal zur Verfügung gestellt wurden, oder Ihre personenbezogenen Daten, die wir 
unter Verstoß gegen die Vereinbarung mit Ihnen gesammelt und verwendet haben, können Sie uns über 



die in dieser Richtlinie angegebenen Methoden kontaktieren und uns bitten, Ihre personenbezogenen 
Daten zu löschen Daten. 

(5) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie können uns bitten, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auszusetzen, wenn (i) Sie 
möchten, dass wir die Richtigkeit Ihrer Daten feststellen; (ii) unsere Nutzung der Daten ist rechtswidrig, 
aber Sie möchten nicht, dass wir sie löschen; (iii) Sie benötigen, dass wir die Daten aufbewahren, auch 
wenn wir sie nicht mehr benötigen, weil Sie sie zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigen; Oder (iv) Sie widersprechen unserer Verwendung Ihrer Daten, aber wir 
müssen überprüfen, ob wir einen überwiegenden berechtigten Grund für die Verwendung der Daten 
haben. 

(6) Recht auf Datenübertragbarkeit 

Unter bestimmten Umständen können Sie uns bitten, Ihre personenbezogenen Daten Ihnen oder einem 
von Ihnen gewählten Dritten in einem strukturierten, häufig verwendeten und maschinenlesbaren 
Format zur Verfügung zu stellen. Bitte beachten Sie, dass dieses Recht nur für automatisierte 
Informationen gilt, die Sie ursprünglich unserer Nutzung zugestimmt haben oder die wir zur Erfüllung 
eines Vertrags mit Ihnen verwenden. 

(7) Widerspruchsrecht 

Sie können unserer Verarbeitung Widerspruch einlegen, wenn Sie der Auffassung sind, dass unsere 
Verarbeitung Ihre Grundrechte und Freiheiten beeinträchtigt. Wir berufen uns auf ein berechtigtes 
Interesse an der Datenverarbeitung, aber Ihre besondere Situation ist anders. 

(8) Recht auf Widerruf der Einwilligung 

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten mit Ihrer Einwilligung verarbeiten, können Sie Ihre 
Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf hat jedoch keinen Einfluss auf die Rechtmäßigkeit der 
vor dem Widerruf Ihrer Einwilligung erfolgten Verarbeitung. 

(9) Widerspruchsrecht auf automatisierte individuelle Entscheidungsfindung, einschließlich Profiling 

Sie haben das Recht, nicht einer Entscheidung unterworfen zu werden, die ausschließlich auf einer 
automatisierten Verarbeitung (einschließlich Profiling) beruht, die für Sie Rechtswirkungen entfaltet 
oder Sie in ähnlicher Weise wesentlich betrifft. 

Dieses Recht gilt nicht, wenn die Entscheidung: (i) für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags 
zwischen Ihnen und dem Datenverantwortlichen erforderlich ist; (ii) eine Ermächtigung nach geltendem 
Recht erhalten, das auch geeignete Maßnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der 
berechtigten Interessen der betroffenen Person vorsieht; Oder (iii) auf der Grundlage Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung. 

In den unter Buchstaben (i) und (iii) genannten Fällen werden wir geeignete Maßnahmen ergreifen, um 
Ihre Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen zu wahren, einschließlich des Rechts auf 
menschliches Eingreifen seitens des Verantwortlichen, das Recht, Ihre Meinung zu äußern und die 
Entscheidung anzufechten. 



 5.2 Beantwortung Ihrer oben genannten Anfrage 

Sie haben das Recht, uns über die in dieser Richtlinie angegebenen Mittel zu kontaktieren und eine 
Beschwerde einzureichen. Wir antworten innerhalb von 30 Werktagen nach Erhalt Ihrer Beschwerde. 

Bitte beachten Sie, dass wir aus Sicherheitsgründen Ihre Identität möglicherweise überprüfen können, 
bevor wir Ihre Anfrage bearbeiten. Für Ihre berechtigten Anfragen erheben wir grundsätzlich keine 
Gebühren. Für wiederholte Anfragen, die über angemessene Grenzen hinausgehen, erheben wir jedoch 
nach unserem Ermessen eine Gebühr. Für Anfragen, die sich unangemessen wiederholen, übermäßige 
technische Mittel erfordern (z. B. die Entwicklung neuer Systeme oder die grundlegende Änderung 
bestehender Praktiken), die ein Risiko für die berechtigten Interessen anderer darstellen oder äußerst 
unrealistisch sind, können wir Ihre Anfrage ablehnen und Ihnen den konkreten Grund mitteilen. Darüber 
hinaus können wir möglicherweise nicht auf Ihre Anfrage reagieren, wenn Ihre Anfrage die nationale 
Sicherheit, die nationale Verteidigungssicherheit, die öffentliche Gesundheit, strafrechtliche 
Ermittlungen und andere Angelegenheiten betrifft, die in direktem Zusammenhang mit dem 
öffentlichen Interesse stehen, oder die legitimen Rechte und Interessen von Ihnen oder anderen 
Personen oder Organisationen ernsthaften Schaden zufügen könnten. 

  

6. Dritte Dienstleister und ihre Dienstleistungen 

Unsere Websites, Produkte, Anwendungen und Dienste können Links zu Websites, Produkten und 
Dienstleistungen von Drittanbietern enthalten. Sie können wählen, ob Sie auf Websites, Produkte und 
Dienstleistungen Dritter zugreifen oder akzeptieren möchten. 

Bitte lesen Sie die Datenschutzrichtlinien dieser Dritten sorgfältig durch und stimmen Sie ihnen zu, bevor 
Sie Ihre personenbezogenen Daten an Dritte übermitteln. Diese Richtlinie zum Schutz 
personenbezogener Daten gilt nicht für Dienste Dritter. 

  

SDK-Name Zweck 

Huawei SDK 
Es verwendet hauptsächlich das Scanframework im gemeinsamen Betriebsdienst 
von Huawei, das für Benutzer praktisch ist, um schnell zu scannen, ohne die 
Erfassung von Datenschutzdaten der Benutzer zu erfassen. 

Tencent SDK 
Der Hauptzweck besteht darin, Anwendungsabsturzprotokolle zu sammeln, was 
die Programmoptimierung erleichtert, und beinhaltet keine Erfassung von 
Benutzerdaten. 

Push-
Benachrichtigungs-
SDK 

Die folgenden Informationen werden in erster Linie gesammelt, um Ihnen einen 
Push-Benachrichtigungsdienst bereitzustellen. Einzelheiten besuchen Sie bitte 
die Benutzerdatenschutzrichtlinie von Getui: 

https://legal.igexin.com/privacy_en.html 

(1) Informationen zu mobilen Geräten: Geräteidentifikation, Plattform und 
Herstellerinformationen werden verwendet, um eindeutige Push-
Benachrichtigungs-Ziel-ID (CID) und Geräte-ID (GID) zu generieren, um die 



genaue Zustellung von Push-Benachrichtigungen und die genaue Identifizierung 
von Geräten sicherzustellen. Die Marke, das Modell und die Systemversion 
mobiler Geräte werden verwendet, um die Effektivität der Kanalressourcen zu 
optimieren und die Zustellrate und Stabilität von Push-Benachrichtigungen zu 
verbessern. Um die Eindeutigkeit der CID zu gewährleisten und die Stabilität und 
Genauigkeit von Push-Benachrichtigungen zu verbessern, müssen Sie außerdem 
Speicherberechtigungen (WRITE_EXTERNAL_STORAGE) und 
Geräteberechtigungen (READ_PHONE_STATE) zulassen. 

(2) Informationen zur Anwendungsliste: Wir verwenden die Link-
Kombinationstechnologie für Push-Dienste. Wenn mehrere app-Push-Links auf 
dem Gerät gleichzeitig aktiv sind, kombinieren wir unsere Links zufällig mit 
einem Link, um Akkuladung und Datenverkehr für Benutzer zu sparen. Daher ist 
es notwendig, Informationen zur Anwendungsliste zu erhalten; Gleichzeitig 
bieten wir intelligente Push-Dienste an, die Push-Inhalte empfehlen können, die 
den Bedürfnissen der Benutzer besser entsprechen und die Unterbrechung 
nutzloser Push-Inhalte reduzieren können. Sie können diesen Dienst aktivieren 
oder deaktivieren, aber das Deaktivieren dieses Dienstes führt zu einem 
erhöhten Batterie- und Datenverbrauch. 

(3) Netzwerkinformationen und Standortinformationen: Um die Stabilität der 
Netzwerkverbindung weitestgehend aufrechtzuerhalten und lange 
Verbindungen aufzubauen, müssen wir den Netzwerkstatus und die Änderungen 
des Geräts verstehen, um stabile und kontinuierliche Push-Dienste zu erreichen. 
Wir bieten eine Situations-Push-Funktion. Standortinformationen helfen uns, 
Ihnen verfeinerte Push-Szenen aus dem wirklichen Leben bereitzustellen, Push-
Inhalte zu empfehlen, die besser den Bedürfnissen der Benutzer entsprechen, 
und die Störung der Benutzer durch nutzlose Push-Inhalte zu reduzieren. 

Um den stabilen Betrieb und die Funktionsfähigkeit des Push-Dienstes zu 
gewährleisten, damit Sie mehr Funktionen und Dienste nutzen und nutzen 
können, integriert der Dienst Software Development Kits (SDKs) und Application 
Programming Interfaces (APIs), die von unseren Partnern bereitgestellt werden. 
Wir führen strenge Sicherheitsprüfungen an Software-Entwicklungskits (SDKs) 
und Anwendungsprogrammierschnittstellen (APIs) durch, die Zugriff auf Ihre 
Informationen haben, und vereinbaren mit unseren Partnern strenge 
Datenschutzmaßnahmen, um sie dazu zu bringen, personenbezogene Daten in 
Übereinstimmung mit dieser Richtlinie und allen anderen relevanten 
Vertraulichkeits- und Sicherheitsmaßnahmen zu verarbeiten. Die Details zu den 
Partnern sind wie folgt, wir empfehlen Ihnen, die entsprechenden 
Datenschutzrichtlinien zu 

SDK-Name: Zhuoxin-ID 

Beteiligte Informationen: Schwache Gerätemerkmale (keine Eigenschaften der 
Eindeutigkeit und Stabilität): Geräteinformationen (Hersteller, Modell, 
Systeminformationen), Gerätenetzwerkinformationen (Netzwerkmodus und 
Statusinformationen), Geräteumgebungsinformationen (Bildschirmhelligkeit, 
Batteriestatus und Land), Geräteanwendungsinformationen 



(Installationsinformationen wie Versionen gängiger Anwendungen auf dem 
Gerät) 

Zweck der Nutzung: Bereitstellung von Geräteidentitäts- und 
Sicherheitsrisikokontrolldiensten 

Hauptpartner: Chinesische Akademie für Informations- und 
Kommunikationstechnologie 

Erfassungsmethode: SDK-Erfassung 

Link zur offiziellen Website des Partners: https://zxid.caict.ac.cn 

Link zur Datenschutzrichtlinie für Partner: https://zxid.caict.ac.cn/privacy 

  

 

7. Über Kinder 

Unsere Produkte und Dienstleistungen sind nicht speziell für Kinder konzipiert (unter 16 Jahren in 
irgendeiner Gerichtsbarkeit oder das Alter, das in Ihrer Gerichtsbarkeit als Kind definiert wird). Daher 
sammeln wir wissentlich keine personenbezogenen Daten von Kindern. Wenn wir erfahren, dass wir 
personenbezogene Daten von Kindern ohne die Zustimmung der Eltern gesammelt oder erhalten haben, 
werden wir diese Daten löschen. Wenn Sie glauben, dass wir Informationen von oder über Kinder 
haben, kontaktieren Sie uns bitte. 

  

8. Änderungen an unserer Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit zu aktualisieren oder zu 
ändern. Wir senden Ihnen über verschiedene Kanäle eine Benachrichtigung über Änderungen der 
Richtlinien zu. Bei wesentlichen Änderungen der Richtlinien senden wir Ihnen Push-Benachrichtigungen 
über die Software. 

Diese Richtlinie kann angepasst werden, aber wir schmälern Ihre Rechte gemäß dieser Richtlinie nicht 
ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung. 

  

Wenn Sie der oben genannten Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten nicht zustimmen, 
können wir die Informationen nicht sammeln und verwenden, die für die Bereitstellung der Dienste 
erforderlich sind, sodass wir Ihnen die Dienste nicht ordnungsgemäß erbringen können. 

Die Richtlinie ist ab dem Datum der Aktualisierung (13. Oktober 2021) gültig. 

  



9. Wer ist der Datenverantwortliche und wie Sie uns kontaktieren können 

Weitai Medical (Hangzhou) Co., Ltd. ist ein in China ansässiges Unternehmen mit Hauptsitz in Nr. 108 
Liuze Street, Cangqian, Yuhang District, Hangzhou, Zhejiang 311121. China ist der Verantwortliche Ihrer 
persönlichen Daten. 

 

Wenn Sie Fragen oder Bedenken zu unseren Richtlinien oder Praktiken zum Schutz personenbezogener 
Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte unter: 

Firmenname: Weitai Medical (Hangzhou) Co., Ltd. 

Adresse: Nr. 108, Liuze Straße, Cangqian, Bezirk Yuhang, Stadt Hangzhou, Provinz Zhejiang, Öffentliche 
Beziehungen. China, 311121 

Firmen-E-Mail: bd@microtechmd.com 

Offizielle Webseite: http://www.microtechmd.com 

 

Wenn Sie Fragen oder Bedenken zu unserer Datenschutzrichtlinie oder der Verarbeitung 
personenbezogener Daten haben und Ihre Daten löschen müssen oder eine Beschwerde im 
Zusammenhang mit der Datenschutz haben, können Sie uns kontaktieren, um Ihre Datenschutzrechte 
auszuüben. 

 


